BARTENBACH CLEAN
Widerrufsbhelehrung

Diese Belehrung gilt fir Verbraucher bei auBerhalb von Geschéaftsraumen geschlossenen Vertragen und
Fernabsatzvertragen Gber unsere Reinigungsdienstleistungen. Verbraucher sind natlrliche Personen, die
Uberwiegend zu privaten Zwecken handeln. Das Anfrageformular auf dieser Website erteilt noch keinen
Auftrag. Das personliche Angebot erhalten Sie anschlieBend Uber Lexoffice (Lexware Office).

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um |hr Widerrufsrecht auszuliiben, mussen Sie uns (Dienstleistungen Stefan Bartenbach,
Inhaber Stefan Bartenbach, Sanddornweg 12, 50765 Koéln, Deutschland, Telefon: 0221 980
43766, E-Mail: office@bartenbach-koeln.info) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen daflr das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Bei einem im Lexware-Office-Kundencenter online angenommenen Angebot kénnen Sie Ihr
Widerrufsrecht auch online im betreffenden Angebot Uber die Funktion , Vertrag widerrufen
austben. Zum Angebot gelangen Sie Uber den persénlichen Kundencenter-Link in unserer
Angebots-E-Mail. Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, Gbermitteln wir Ihnen Gber Lexware
Office auf einem dauerhaften Datentrager (per E-Mail) unverzlglich eine Eingangsbestatigung
mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklarung sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres
Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ilhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlielllich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist.

Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt,
zu dem Sie uns von der Austbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Zusatzlicher Hinweis zum vorzeitigen Leistungsbeginn

Bei einem kostenpflichtigen Dienstleistungsvertrag erlischt das Widerrufsrecht mit vollstandiger
Erbringung der Dienstleistung nur, wenn Sie vor Beginn ausdricklich zugestimmt haben, dass wir vor
Ablauf der Widerrufsfrist beginnen, und bestatigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserflllung verlieren. Bei auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen muss die
Zustimmung auf einem dauerhaften Datentrager Ubermittelt werden. Eine Anfrage, ein Wunschtermin
oder eine Anzahlung allein ersetzen diese Erklarungen nicht. Wir stimmen einen vorzeitigen Beginn
gesondert mit Ihnen ab.
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BARTENBACH CLEAN

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden

Sie es zuruck.

An:

Dienstleistungen Stefan Bartenbach
Inhaber Stefan Bartenbach
Sanddornweg 12

50765 KélIn

Deutschland

E-Mail: office@bartenbach-koeln.info

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der

folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Waren / Dienstleistung

Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Das Formular ist freiwillig. Eine eindeutige Erklarung per E-Mail oder Brief genugt ebenfalls. Bei einer

E-Mail ist keine Unterschrift erforderlich. Das Herunterladen oder Ausflllen allein versendet noch keinen

Widerruf.
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